11. Weitergabe an Dritte

Eine Weitergabe an Dritte macht Deutsche Glasfaser von Ihrer Einwilligung oder ei-
ner gesetzlichen Grundlage abhangig.

e Deutsche Glasfaser Gbermittelt die Daten, die zur Erbringung der Glasfaserproduk-
te notig sind, an die zur Erfullung, Abwicklung und Durchftihrung des Vertragsver-
héltnisses notwendigen Dienstleister (dies umfasst insbesondere Dienstleister zum
Zwecke des Netzbetriebs, zur Netzpflege und —wartung oder zur Erbringung von
Abrechnungsleistungen). Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten des Kun-
den an Dritte erfolgt ansonsten nicht, es sei denn, der Kunde hat dem ausdrticklich
zugestimmt oder

e Deutsche Glasfaser ist zur Ubermittlung aufgrund Gesetzes oder durch gerichtliche
bzw. behordliche Entscheidung verpflichtet oder

e die Ubermittlung ist aufgrund Gesetzes zuldssig.

12. Stérungsbeseitigung und Missbrauch

Deutsche Glasfaser verarbeitet und nutzt Vertrags- und Verkehrsdaten zum Erkennen
und Beseitigen von Stérungen an Telekommunikationsanlagen sowie zur Bekamp-
fung des missbrauchlichen Gebrauchs von Telekommunikationsnetzen und -diens-
ten. Zur Aufdeckung von Missbrauch (Spam, Viren, Wirmer, etc.) und zur Erkennung
und Beseitigung von Stoérungen in unserem Netz speichern wir lhre Daten fur die
Dauer von sieben Tagen.

13. lhre Rechte als Betroffener

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das
Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel
17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO,
das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenuber-
tragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht
gelten die Einschrankungen nach 8§ 34 und 35 BDSG. Darlber hinaus besteht ein
Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVO i. V. m
§ 19 BDSG):

Die fur Telekommunikationsunternehmen zustandige Aufsichtsbehorde:

Der Bundesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI),
Graurheindorfer Str. 153

53117 Bonn

im Ubrigen zustandig:

Landesbeauftragte fiur den Datenschutz und die Informationsfreiheit Nord-
rhein-Westfalen (LDI),

Kavalleriestr. 2-4

40213 Dusseldorf

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen Sie
jederzeit uns gegenuber widerrufen. Dies gilt auch fur den Widerruf von Einwilli-
gungserklarungen, die vor der Geltung der EU-Datenschutz-Grundverordnung, also
vor dem 25. Mai 2018, uns gegenlber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass
der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt
sind, sind davon nicht betroffen.

Wenden Sie sich hierzu — wie auch bei sonstigen Fragen zum Datenschutz — an un-
seren Kundenservice oder an den Datenschutzbeauftragten der Deutsche Glasfaser,
Am Kuhm 31, 46325 Borken, datenschutz(at)deutsche-glasfaser.de.

Besonderer Hinweis auf lhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO
Aufgrund der Regelung in Art. 21 DSGVO wollen wir Sie noch einmal in besonderer
Weise auf Ihr folgendes Widerspruchsrecht hinweisen:

Information Uber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO) Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten,

die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO (Datenverarbeitung im 6ffent-
lichen Interesse) und Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der
Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt
auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwirdige Griinde fur die Verar-
beitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechts-
anspriichen.

Wenden Sie sich hierzu — wie auch bei sonstigen Fragen zum Datenschutz — an
unseren Kundenservice oder an den Datenschutzbeauftragten der Deutsche
Glasfaser, Am Kuhm 31, 46325 Borken, datenschutz(at)deutsche-glasfaser.de.

14. Weitere Informationen zum Datenschutz
Die vollstandigen Datenschutzhinweise und weitere Informationen zum Datenschutz,
erhalten Sie unter https://deutsche-glasfaser.de/datenschutz
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Auftragsformular fiir Glasfaserprodukte
inexio professional

1. Paketauswahl”

INEXIO

DEUTSCHE GLASFASER BUSINESS

|:| inexio professional
49,99 € mtl. (59,49 €in

drei Rufnummern

300
kl. Mwst.)

ab dem 13. Monat 69,99 € mtl. (83,29 € inkl. MwSt.)
Internetanschluss inkl. Flatrate mit 300 Mbit/s
im Download und 150 Mbit/s im Upload
Telefonanschluss inkl. zwei Sprachkanélen und

inklusive Festnetz Flatrate
gewerblicher Telefonbucheintrag
inklusive SLA Professional

drei Rufnummern

|:| inexio professional 600

49,99 € mtl. (59,49 € inkl. MwSt.)

ab dem 13. Monat 99,99 € mtl. (118,99 € inkl. MwSt.)
Internetanschluss inkl. Flatrate mit 600 Mbit/s
im Download und 300 Mbit/s im Upload
Telefonanschluss inkl. zwei Sprachkanalen und

inklusive Festnetz Flatrate
gewerblicher Telefonbucheintrag
inklusive SLA Professional

|:| inexio professional 1.000

49,99 € mtl. (59,49 € inkl. MwsSt.)
ab dem 13. Monat 119,99 € mtl. (142,79 € inkl. MwsSt.)

Internetanschluss inkl. Flatrate mit 1.000 Mbit/s
im Download und 500 Mbit/s im Upload
Telefonanschluss inkl. zwei Sprachkanalen und
drei Rufnummern

inklusive Festnetz Flatrate

gewerblicher Telefonbucheintrag

inklusive SLA Professional

Bereitstellungsgebiihr fir inexio professional 300, inexio professional 600 und inexio professional 1.000: 84,02 € einmalig (99,99 € inkl. MwSt.)

2. Zusatzoptionen fiir inexio professional (alle Preise inkl. MwSt.)

2.1 Telefon

[] Mobilfunk Flatrate

[] Festnetz Flatrate international 1
kostenlose Gesprache ins Festnetz von tber 20 Landern

[] Festnetz Flatrate international 2
kostenlose Gesprache ins Festnetz von tber 30 Landern

15,00€ mtl.

30,00€ mtl.

15,00€ mtl.

kostenlose Gesprache in das deutsche Mobilfunknetz

2.2 Hardware

Premium WLAN-Router
Vier Gigabit-
Zwei analoge Telefonanschlisse
Ein ISDN-Telefonanschluss
DECT-Basisstation und Anrufbeantworter
WLAN (Dual Band 2,4 + 5 Ghz — 802.11b/g/n/ac)

0,00€ statt 5,00€ mtl.
LAN-Anschlisse

3. Produktdetails zum Anschluss

3.1 Rufnummerntbernahme und Vertragswechsel

[ ich bitte um die Ubernahme meiner bisherigen Rufnummer(n) und bevollmachtige Deutsche Glasfaser alle
hierfur erforderlichen Erklarungen zu dem Wechselprozess / Rufnummernportierung abzugeben und zu empfangen.

Es ist maglich, auf einer Leitung mehrere Rufnummern
zu nutzen und zu Ubernehmen (maximal 10). Davon
sind bei inexio professional drei Rufnummern bereits
inkludiert. Jede weitere Rufnummer einmalig 1,67 €
(1,99 €inkl. MwsSt.).

Vorwahl

Rufnummer 1

Rufnummer 2

Rufnummer 3

Rufnummer 4

Rufnummer 5

Rufnummer 6

Rufnummer 7

Rufnummer 8

Rufnummer 9

Rufnummer 10

Bitte beachten Sie, dass nur Einzelrufnummern und keine Rufnummernblécke Gbernommen werden kénnen.

Mein bisheriger Anbieter ist:
Deutsche Telekom

Vodafone

Unitymedia [] EWE TEL

Versatel [ HTP

O
O
1 1und1
O
O
O

3.2 Telefonbucheintrag

D kein Eintrag
D Standardeintrag

D gewerblich (inklusive)

D Ich widerspreche der Freigabe meiner

Adressdaten fur die Inverssuche

Anschlussinhaber beim bisherigen Anbieter:

Firmenname und Rechtsform

Nachname

Vorname

StraBe

Hausnr.

Postleitzahl

Ort

Wichtig ist eine exakte Schreibweise des bisherigen Anschlussinhabers beim bisherigen Anbieter. Sie finden diesen i.d.R. auf der Rechnung.

Firmenname und Rechtsform

Branchenbezeichnung

StraBe

Hausnr.

Postleitzahl

Ort

Vorwahl

Rufnummer

Faxnummer
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Auftragsformular fiir Glasfaserprodukte
inexio professional

INEXIO

DEUTSCHE GLASFASER BUSINESS

4. Kundendaten

4.1 Auftraggeber

Kundennummer (falls vorhanden)

Umsatzsteuer-ID

Firmenname und Rechtsform

Vor- und Nachname Ansprechpartner

Vorname ‘

Nachname Rufnummer Ansprechpartner
StraBe ‘ Mobilfunknummer Ansprechpartner
PLZ ‘ Ort E-Mail Ansprechpartner

Hausnr. ‘
HRA/HRB-Register-Nr. ‘

Geburtsdatum Ansprechpartner bei Einzelfirmen

4.2 Rechnungsadresse

D Herr D Frau D Firma

Firmenname und Rechtsform

Nachname

Vorname

StraBe

Hausnr.

PLZ

Ort

4.3 Teilnahme am Lastschriftmandat (SEPA)

Ich ermachtige Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH (Zahlungsempfanger), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von Deutsche
Glasfaser Wholesale GmbH auf mein Konto gezogene Lastschrift einzulésen. Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH akzeptiert ausschlieBlich das Bankeinzugsverfahren. Eine Barzahlung oder Uberweisung

ist nicht moglich.

Firmenname und Rechtsform

Vor- und Nachname des Kontoinhabers

Kreditinstitut

IBAN

Datum und Unterschrift des Kontoinhabers

Ihre Kontoverbindung im IBAN Format finden Sie auf Ihrer EC-Karte. Anderenfalls kénnen Sie diese unter www.iban.de selber ermitteln. Glaubiger-Identifikationsnummer: DE662ZZ00000605128.
Sie konnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit Inrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

5. Rechtliche Hinweise

Dem Kunden wird empfohlen, vor oder wahrend einer Nachfragebiindelung seinen bestehenden
Vertrag mit dem Drittanbieter maximal um 12 Monate zu verlangern, um eine doppelte Zahlungs-
pflicht zu vermeiden. In der Zeit zwischen Aktivierung des Anschlusses bis zur Rufnummernubernah-
me entfallt die monatliche Grundgebuhr, langstens jedoch fur 12 Monate.

Der Internetanschluss wird am NT mit einer Down- und Upload-Ubertragungsgeschwin-
digkeit bereitgestellt mit folgenden minimalen, normalen und maximalen Down- und
Upload-Geschwindigkeiten: inexio professional 300 Download je 300 Mbit/s und Upload

je 150 Mbit/s; inexio professional 600 Download je 600 Mbit/s und Upload je 300 Mbit/s;
inexio professional 1.000 Download, min. 900 Mbit/s, normal 900 Mbit/s und max 1.000

Mbits/s und Upload je 500 Mbit/s. Datum der Markteinfiihrung: 01.07.2020

Art und Umfang der vertraglichen Leistungen ergeben sich in absteigender Reihenfolge aus Auftrags-
bestatigung, Auftragsformular, Datenschutzhinweise, Leistungsbeschreibung, Produktinformations-
blatt, Preisliste sowie diesen AGB (nachfolgend zusammen als ,AGB“ bezeichnet). Die AGB finden
Sie im Internet unter https://www.deutsche-glasfaser.de/inexio-professional/service/downloads/

Der Kunde willigt mit Unterzeichnung des Auftrags ein, dass ihm die AGB unverztglich nach Auf-
tragserteilung vor Auftragsbestatigung in Textform Ubermittelt werden.

Hiermit erteile ich den Auftrag zu den vorgenannten Bedingungen.

1) Die reduzierte monatliche Grundgebdihr fur die ersten 12 Vertragsmonate fiir inexio professio-
nal 300, inexio professional 600 und inexio professional 1.000 in Hohe von 49,99 € (59,49 € inkl.
MwsSt.) gilt nur, soweit es sich um einen Neukunden handelt. Als Neukunde gilt ein Kunde, der in
den letzten 3 Monaten vor Vertragsabschluss kein Kunde der Deutsche Glasfaser Unternehmens-
gruppe war.

Erfolgt die Auftragserteilung innerhalb der Nachfragebtindelung, werden keine

Baukosten fur die Verlegung des Anschlusses in Rechnung gestellt. Erfolgt die Auftragserteilung

nach der Nachfragebtindelung, kann es zu Baukosten fir die Verlegung des Anschlusses ab 630,25 €
(750,00 € inkl. MwSt.) kommen.

6. Datennutzung, Unterschrift und Bemerkungen

[ Ja, ich stimme zu, dass mich die Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH, und/oder die Deutsche Glasfaser Business GmbH zum Zwecke der Beratung und Werbung tber
ihre Produkte, Angebote und Neuerungen und zu Zwecken der Marktforschung telefonisch, per E-Mail oder in anderer Textform unter Nutzung meiner Bestandsdaten
(z.B. Name und Adresse sowie gebuchte Pakete und Optionen) kontaktiert und die dabei gewonnenen Daten zu vorstehendem Zwecke verarbeitet und nutzt. Meine
Einwilligung umfasst auch die Verwendung meiner teilnehmerbezogenen Verkehrsdaten (z.B. die Art des genutzten Glasfaseranschlusses, Anfang, Ende und Dauer der
Verbindungen) zur Vermarktung und zur bedarfsgerechten Gestaltung von Telekommunikationsdiensten oder zur Bereitstellung von Diensten mit Zusatznutzen. Die Daten
dirfen zwischen den beiden Unternehmen zu den vorgenannten Zwecken wechselseitig Gbermittelt werden.

Hinweis: Die Erteilung der vorstehenden Einwilligungen erfolgt freiwillig und hat keinen Einfluss auf die Durchfihrung bestehender oder zukiinftiger Vertrage. Einmal erteilte Einwilligungen kénnen Sie uns gegentiber jederzeit formlos und
kostenlos (mit Ausnahme der fiir das eingesetzte Kommunikationsmittel anfallenden Kosten) per Telefon, E-Mail, Fax oder Brief ganz oder teilweise fur die Zukunft widerrufen. Unsere Kontaktdaten finden Sie unter www.deutsche-glasfaser.de

oder in ihren Vertragsunterlagen.

X

Datum, Unterschrift und Firmenstempel

Bemerkungen

IMAGIC Publigraphische Systeme - Harald Schofer

VP-Name (vom Vertriebspartner/Deutsche Glasfaser auszufiillen)

10387

VP-Nummer (vom Vertriebspartner/Deutsche Glasfaser auszufullen)
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Datenschutzhinweise Deutsche Glasfaser

1. Allgemeines

Die Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH und die Deutsche Glasfaser Business GmbH
(nachfolgend Deutsche Glasfaser genannt), Am Kuhm 31, 46325 Borken, erheben,
verarbeiten und nutzen die sogenannten Bestands- und Verkehrsdaten, soweit es
fur die Erbringung und Abrechnung der vereinbarten Leistungen erforderlich ist,
ausschlieBlich auf Grundlage und im Rahmen der jeweils geltenden gesetzlichen
Bestimmungen.

2. Bestandsdaten

Bestandsdaten sind die Daten, die Deutsche Glasfaser zur Begriindung, inhaltlichen
Ausgestaltung und Anderung des Vertragsverhaltnisses benétigt. Deutsche Glasfaser
erhebt, verarbeitet und nutzt die Daten, die erforderlich sind, um das Vertragsver-
haltnis Gber die Erbringung der Glasfaserprodukte zu begriinden und zu andern,
sowie die vom Kunden waéhrend des Vertragsverhaltnisses freiwillig gemachten An-
gaben. Zu den Daten gehéren Angaben wie Titel und Anrede, Vor- und Nachname,
Anschrift, Geburtsdatum, Telefonnummern, E-Mailadressen, sonstige Kennungen
und Zugangsdaten, bereitgestellte Glasfaserprodukte samt Zusatz-Optionen sowie
ggf. Umsatzdaten, daneben auch Bankverbindungsdaten sowie Daten tber die Ver-
tragsdauer und etwaige Vertragsanderungen. Sind bei E-Mail-Diensten vom Kunden
Mitbenutzer eingerichtet worden, so werden auch deren Daten verarbeitet und ge-
nutzt. Eine Weitergabe zur kommerziellen Verwendung durch Dritte erfolgt nicht.
Deutsche Glasfaser 16scht die Bestandsdaten nach den gesetzlichen Bestimmungen,
d.h. Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fir die Erfullung der gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen erforderlich ist.

3. Verkehrsdaten

Deutsche Glasfaser erhebt, verarbeitet und nutzt die zur Durchfihrung und Abrech-
nung der Telekommunikationsdienstleistungen oder zur Erfullung gesetzlicher Aus-
kunftspflichten erforderlichen Verkehrsdaten. Hierzu gehoren die Ruf- oder Kenn-
nummer des anrufenden und angerufenen Anschlusses bzw. der Endeinrichtung;
Beginn, Ende und Dauer der Verbindung; Verbindungsart und den vom Kunden in
Anspruch genommenen Telekommunikationsdienst sowie die Ubermittelnden Da-
tenmengen, soweit die Preise davon abhangen; sonstige zum Aufbau und zur Auf-
rechterhaltung sowie zur Abrechnung notwendigen Verbindungsdaten. Bei Internet-
zugangsdiensten wird auch die IP-Adresse sowie Beginn und Ende ihrer Zuteilung
samt Datum und Uhrzeit gespeichert. Verkehrsdaten, die zum Zwecke der Abrech-
nung nicht oder nicht mehr erforderlich sind, werden umgehend geléscht. Die zur
Rechnungsstellung notwendigen Verkehrsdaten speichert Deutsche Glasfaser bis zu
sechs (6) Monate nach Versendung der Rechnung zu Beweiszwecken fur die Richtig-
keit der berechneten Preise; danach werden sie gelscht. Sofern der Kunde gegen
die Hohe der in Rechnung gestellten Verbindungsentgelte Einwendungen erhebt,
speichert Deutsche Glasfaser die Verkehrsdaten bis die Einwendungen abschlieBend
geklart sind.

4. Fernsehen mit DGTV

Um die DGTV Leistungen bereitstellen und abrechnen zu kénnen, missen unsere
Server und Ihr Media Receiver bestimmte Berechtigungs- und Nutzungsinformatio-
nen austauschen. Wir speichern, welche DGTV -Leistungen wir Ihnen zum jeweils ak-
tuellen Zeitpunkt zur Verfigung stellen dirfen bzw. welche Inhalte Sie noch abspie-
len durfen. Diese Speicherung umfasst die Auslieferung von Fernsehprogrammen,
On-Demand- bzw. Premiuminhalten und die von Ihnen aufgezeichneten Inhalte. Um
das DGTV Angebot fur unsere Kunden zu verbessern, verwenden wir Nutzungsda-
ten. Nutzungsdaten umfassen Informationen Gber die von lhnen genutzten Funkti-
onen von DGTV, wie z.B. konsumierte Inhalte und Ein-, Aus-und Umschaltvorgange.
Diese Nutzungsdaten werden zudem pseudonymisiert und zu Statistiken aggregiert.
Die statistische Auswertung der Nutzungsdaten erfolgt anonym, so dass keine Ruck-
schlusse auf einzelne Kunden/Set-Top-Boxen Applikationen auf Smartphone, Tablet
oder PC maéglich sind. Der Auswertung der Nutzungsdaten kénnen Sie jederzeit wi-
dersprechen.

5. Datenverwendung fiir Zwecke der Werbung

Sofern der Kunde eingewilligt hat, verwendet und nutzt Deutsche Glasfaser die Da-
ten auch dazu, Text- und Bildmitteilungen per Brief, E-Mail oder SMS an den Kunden
zu versenden, um ihn Uber Glasfaserprodukte und technische Neuerungen individu-
ell zu beraten, zur Werbung fur eigene Angebote sowie zur Marktforschung. Die Ein-
willigung ist nicht fir den Vertragsschluss erforderlich. Sie kénnen Ihre Einwilligung
jederzeit ganz oder teilweise widerrufen. Ihren Widerruf kénnen Sie an Deutsche
Glasfaser Wholesale GmbH, Am Kuhm 31, 46325 Borken, info@deutsche-glasfaser.
de oder an die Deutsche Glasfaser Business GmbH, Am Kuhm 31, 46325 Borken
GmbH business@deutsche-glasfaser.de richten.

6. Einzelverbindungsnachweis

Wenn Sie dies in Textform beauftragen, erteilen wir Ihnen zum Zweck der Uberpri-
fung Ihrer Rechnung fur die Zukunft einen Einzelverbindungsnachweis (EVN), der alle
entgeltpflichtigen Verbindungen auffiihrt, die von Ihrem Anschluss gefuihrt wurden.
Im Hinblick auf die Darstellung der einzelnen Verbindungen auf dem EVN kénnen
Sie wahlen, ob die Verkehrsdaten vollstandig oder gekurzt um die letzten drei Stel-

Deutsche
Glasfaser

len dargestellt werden. Verbindungen zu Anschliissen von Personen, Behtrden und
Organisationen, die Beratung in seelischen und sozialen Notlagen anbieten, sowie
kostenlose Verbindungen werden nicht angezeigt. Wird der Anschluss von mehreren
Personen genutzt, darf der EVN nur erteilt werden, wenn Sie uns zuvor in Textform
erklart haben, dass samtliche Mitnutzer Uber die Erteilung des EVN informiert sind
und kiinftige Mitnutzer dartiber unverzuglich informiert werden. Handelt es sich bei
dem Anschluss um einen betrieblichen oder behérdlichen Anschluss, ist Deutsche
Glasfaser zuvor zu erklaren, dass die Mitarbeiter Uber die Erteilung des EVN infor-
miert sind und kunftige Mitarbeiter dartber unverztglich informiert werden und
der Betriebsrat oder die Personalvertretung beteiligt worden ist, sofern eine solche
Beteiligung nach den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften erforderlich ist. Die Ein-
willigung in Bezug auf den EVN kann jederzeit fir die Zukunft widerrufen werden.

7. Eintrag in Telefonverzeichnisse

Sofern der Kunde dies beauftragt, wird Deutsche Glasfaser eine Eintragung der
kundenseitig festgelegten Daten (Firma, Vor- und Nachnamen, Anschrift und ggf.
zusétzliche Angaben wie Branche und Art des Anschlusses) in gedruckten und/oder
elektronischen Verzeichnissen sowie in Telefonauskiinften, wahlweise nebst der
Funktion der Inverssuche vornehmen. Der Kunde kann der Eintragung jederzeit wi-
dersprechen oder den Umfang oder die Art der Veroffentlichung beschranken.

8. Rufnummernanzeige / Rufnummernunterdriickung

Als privater Nutzer haben Sie das Recht, die Anzeige Ihrer Rufnummer zu unterdri-
cken. Wenn Sie eine eingerichtete Rufnummernanzeige dauerhaft oder zeitweise
nicht mehr wiinschen, kénnen Sie die Einstellungen an Ihrem Endgerdt entsprechend
andern. Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung Ihres Telefons.

9. DG Sicherheitspaket

Das DG Sicherheitspaket wird in Zusammenarbeit mit unserem Kooperationspartner
F-Secure Corporation, Tammasaarenkatu 7, PL 24, 00181 Helsinki, Finnland erbracht.
Deshalb Ubermitteln wir die Bestandsdaten an F-Secure. Deutsche Glasfaser und
F-Secure sind fur die Verarbeitung der personlichen Daten jeweils verantwortlich. Die
Datenschutzhinweise von F-Secure finden sich unter: https://download.sp.f-secure.
com/eula/13a/privacy_deu.html.

10. Dateniibermittlung an Auskunfteien

Deutsche Glasfaser tbermittelt Ihre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum)
zum Zweck der Bonitatspriifung an einer der folgenden Auskunfteien:

e SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden

o Creditreform Boniversum GmbH, HellersbergstraBe 11, 41460 Neuss (Boniversum)
Schufa-Klausel: Wir Gbermitteln im Rahmen eines Vertragsverhaltnisses erhobene
personenbezogene Daten Uber die Beantragung, die Durchfihrung und Beendigung
dieser Geschaftsbeziehung sowie Daten Uber nicht vertragsgemaBes Verhalten oder
betriigerisches Verhalten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wies-
baden. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b
und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage
von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritter erforderlich ist und nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen. Der Datenaustausch mit
der SCHUFA dient auch der Erfullung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von
Kreditwiirdigkeitsprifungen von Kunden (§ 505a und 506 des Biirgerlichen Gesetz-
buches).

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke
der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europaischen Wirtschafts-
raum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission besteht) Informationen
unter anderem zur Beurteilung der Kreditwurdigkeit von natirlichen Personen zu
geben. Nahere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kdnnen dem SCHUFA-Infor-
mationsblatt entnommen oder online unter www.schufa.de/datenschutz eingesehen
werden.

Boniversum-Klausel: Unser Unternehmen pruft regelmaBig bei Vertragsabschlis-
sen und in bestimmten Fallen, in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, auch bei
Bestandskunden Ihre Bonitat. Dazu arbeiten wir mit der Creditreform Boniversum
GmbH, HellersbergstraBe 11, 41460 Neuss, zusammen, von der wir die dazu be-
notigten Daten erhalten. Zu diesem Zweck Ubermitteln wir lhren Namen und lhre
Kontaktdaten an die Creditreform Boniversum GmbH. Die Informationen gem. Art.
14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung zu der bei der Creditreform Boniversum
GmbH stattfindenden

Datenverarbeitung finden Sie hier: www.boniversum.de/EU-DSGVO. Sofern die
Forderung nicht bestritten wird, kann eine Beriicksichtigung der Daten Uber die-
se nicht bezahlte Forderung unter den weiteren Voraussetzungen des § 31 Abs. 2
BDSG-neu durch die Auskunftei Creditreform Boniversum bei der Ermittlung eines
Wahrscheinlichkeitswerts tber die Zahlungsfahig- und Zahlungswilligkeit erfolgen.
Den Gesetzeswortlaut des § 31 Abs. 2 BDSG-neu finden Sie hier: www.boniversum.
de/EU-DSGVO.
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